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Oswiadczenie gwarancyjne

Gwarantem jest New Trendy Sp. z 0.0.

Gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.

Gwarant zapewnia Kupujgcemu gwarancje jakosci rzeczy tzn., iz sprzedana rzecz
posiada wlasciwosci, ktore powinna mie¢ ze wzgledu na cel w umowie oznaczony
albo wynikajacy z okolicznosci lub przeznaczenia, pod warunkiem jej prawidtowego,
zgodnego z instrukcja montazu oraz uzytkowania zgodnego z przeznaczeniem. Jezeli
wystapi wada fizyczna w rozumieniu opisanym w zdaniu pierwszym, gwarant dokona
jej usunigcia, gdy spetnione beda warunki okreslone w niniejszym os$wiadczeniu
gwarancyjnym.

Odpowiedzialno$¢ z tytulu gwarancji obejmuje tylko wady powstale z przyczyn
tkwigcych w sprzedanej rzeczy.

Okres gwarancji liczony od dnia wydania Kupujacemu rzeczy przez punkt sprzedazy,
uwidocznionej na dowodzie zakupu (faktura, rachunek, paragon) wynosi:

« 7 lat: linia kabin prysznicowych Platinium;

« 5 lat: kabiny prysznicowe Scenery, ceramika tazienkowa, brodziki

konglomeratowe, odwodnienie liniowe Vimo;

* 3 lata: linia kabin prysznicowych Gold;

* 2 lata: pozostate kabiny, brodziki akrylowe, meble tazienkowe, systemy prysznicowe
1 systemy odwodnien oraz oswietlenie;

Warunkiem $wiadczenia uslug gwarancyjnych jest przedlozenie przez Kupujacego
Gwarantowi dowodu zakupu.

Gwarant zobowiazuje si¢ do rozpatrzenia 1 przystgpienia do wykonywania
obowigzkoéw wynikajacych z gwarancji niezwtocznie, ale nie pdzniej niz w terminie
czternastu dni, liczac od dnia dostarczenia rzeczy przez uprawnionego z gwarancji lub
umozliwienia gwarantowi dostepu do rzeczy, jezeli z okoliczno$ci wynika, 1z wada
powinna by¢ usuni¢ta w miejscu, w ktérym rzecz znajdowata si¢ w chwili ujawnienia
wady. Zwloka w zalatwieniu reklamacji nie zachodzi, gdy ogledzin, wymiany lub
naprawy nie dokonano z przyczyn lezacych po stronie Kupujacego.

Gwarant zastrzega sobie prawo do wyboru sposobu usuni¢cia wady poprzez naprawe
lub wymiang rzeczy.

Kupujacy jest zobowigzany Sprawdzi¢ produkt pod katem kompletnosci i
ewentualnych uszkodzef w trakcie odbioru towaru od sprzedawcy. Mechaniczne
uszkodzenia powierzchni po wyjsciu ze sklepu nie beda uznawane.

W  przypadku wystgpienia trudno$ci podczas montazu produktu, zaleca si¢
natychmiastowy kontakt ze sprzedawcg lub serwisem New Trendy sp. z o.o.
Taszarowo 18, 62-100 Wagrowiec, serwis@newtrendy.pl, tel. 67 26 21 266
Gwarancja w szczeg6lnosci nie sg objete:

* mechaniczne uszkodzenia produktu powstate zwtaszcza na skutek nieprzestrzegania
prawidlowych zasad w trakcie transportu, sktadowania i przechowywania wyrobu
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* uszkodzenia na skutek nieprawidtowego montazu, konserwacji, samodzielnych
przerobek, jak réwniez powstale przez zanieczyszczenia wody lub przewodow sieci
wodociggowej (zaleca si¢ stosowanie odpowiednich filtréw)

* uszkodzenia wynikajace z Uzywania niewltasciwych preparatow (Srodkow
zawierajacych aceton, kwasy, zwigzki aluminium, jony chlorku, substancje zrace,
Scierne, rozpuszczalniki, proszki, wybielacze, alkohole itp.) i szczotek do mycia
produktu

+ wady powstale na skutek nieprawidlowego zabezpieczenia wyrobu na czas
prowadzenia prac budowlanych

» wady powstale na skutek niewtasciwego uzytkowania lub niedbatosci Kupujacego

* braki ilosciowe elementow 1 akcesoriow widoczne przy odbiorze

» czesci eksploatacyjne tj. ulegajace naturalnemu zuzyciu w trakcie eksploatacji
produktu, podlegajace okresowej wymianie w produktach danego rodzaju

- w przypadku kabin prysznicowych sa to: elementy jezdne, uszczelki i zawiasy;

- w przypadku systemow prysznicowych to: baterie zasilajace i filtry;

- w przypadku brodzikéw sag to: maskownice odptywu, kratki Sciekowe dotaczone do
zestawu itp.;

Gwarant nie zwraca kosztow zwigzanych z uszkodzeniami powstaltymi w skutek
montazu i demontazu produktu.

Gwarant rezerwuje sobie prawo do zwrotu kosztow interwencji w przypadki
nieuzasadnionego wezwania.

Przystapienie do montazu produktu jest réwnoznaczne z akceptacja warunkow
gwarancji.

Przystapienie do montazu produktu jest rownoznaczne z brakiem stwierdzenia jego
widocznych wad oraz oznacza, iz produkt zawiera wszystkie wymagane elementy.
Wykonanie uprawnien z gwarancji niec wptywa na odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z
tytulu rekojmi. W razie wykonywania przez Kupujacego uprawnien z gwarancji bieg
terminu do wykonania uprawnien z tytutu r¢kojmi ulega zawieszeniu z dniem
zawiadomienia Sprzedawcy o wadzie. Termin ten biegnie dalej od dnia odmowy przez
Gwaranta wykonania obowigzkéw wynikajacych z gwarancji albo bezskutecznego
uptywu czasu na ich wykonanie.

Producent nie ponosi w ramach gwarancji odpowiedzialnosci za szkody w produkcie
wynikajace z montazu lub uzytkowania niezgodnego =z instrukcjg lub z
przeznaczeniem produktu.

Wszelkie naprawy nie podlegajace gwarancji s3 odplatne.

Gwarant zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w produktach.

Zalecenia eksploatacyjne ogo6lne:

» produkty (z wyjatkiem lakierowanych mebli fazienkowych) nalezy my¢ za pomoca
wody, migkkiej tkaniny lub gabki i1 delikatnych ptynnych srodkéw myjacych.

Nie nalezy uzywa¢ do mycia ziarnistych Srodkéw myjacych, substancji zracych,
sciernych, srodkow zawierajacych aceton, kwasy, zwiazki aluminium, jony

chlorku, alkohol i rozpuszczalnikéw organicznych

* do czyszczenia 1 konserwacji nie nalezy stosowa¢ ostrych narzgdzi, ktdre moga
porysowac lub uszkodzi¢ powierzchni¢ produktu

* przed rozpoczeciem czyszczenia powierzchni produktu nowym $rodkiem nalezy
najpierw sprawdzi¢ dzialanie preparatu w niewidocznym miejscu Czyszczonej
powierzchni

* zaleca si¢ systematyczng konserwacje produktu

Zalecenia eksploatacyjne szczegotowe:

* kabiny prysznicowe:

- w celu zapewnienia prawidlowego dziatania rolek drzwi i1 kabin prysznicowych
nalezy je raz w miesigcu zabezpieczy¢ wazelina sanitarna
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- do usuniecia osadoéw z kabin prysznicowych zalecamy okresowe uzycie preparatu do
czyszczenia kabin prysznicowych z oferty New Trendy Sp. z o.0.

- do pielggnacji powloki Active Shield zalecamy stosowanie odzywki z oferty New
Trendy Sp. z 0.0.

* systemy odwodnien:

- na odwodnieniach nie nalezy pozostawia¢ zadnych metalowych elementow

» meble tazienkowe:

- meble nalezy uzytkowa¢ w zamknig¢tych pomieszczeniach, zabezpieczonych przed
szkodliwym dziataniem warunkow atmosferycznych

- nalezy unika¢ dhugotrwatego kontaktu polakierowanych powierzchni z wysokimi
temperaturami

- wymagane jest wypoziomowanie mebli

- do czyszczenia powierzchni lakierowanych nalezy stosowac lekko wilgotna, migkka
tkanine a nastepnie wytrze¢ powierzchnie mebla do sucha

* systemy prysznicowe:

- do systemow prysznicowych niezbedne jest zamontowanie uszczelek z sitkami na

przytaczu wody
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